ZF Friedrichshafen AG

Garantie-/ Gewahrleistungsantrag

ZF SEN'C.ES Guarantee-/ Warranty Form
Obere Weiden12
97424 Schweinfurt /
Germany
Anschrift Kunde 7 Werkstatt Handler
Klient: Dystrybutor:
Customer: Distributor:
Kunden-Nr. Lieferschein-Nr. Kunden-Nr. Lieferschein-Nr.
Nr klienta Nr dokumentu przewozowego Nr klienta: Nr dokumentu przewozowego
Customer nr

Eingereicht vonFiliale
Filia

Eigene GA-Nr.
Nr reklamacji

Sachbearbeiter
Osoba kontaktowa:

Contact persn:

Art-Nr. des Herst.

Bezeichnung

Art.-Nr.des Handlers

Problem zauwazalny O gdy pojazd ciepty

Problem visible if:

O gdy zimny

vehicle is warm cold

Nr czesci producenta: Opis: Nr czesci dystrybutora
Item nr: Description in english:
[0 Anbei Fahrzeugschein Fahrzeugherstellerund Typ
O Zatgczony dowdd rejestracyjny Marka i typ pojazdu:

Copy of registration document enclosed Car brand and model:
Fahrzeug-Schl.-Nr Fahrgestell-Nr.
Kod pojazdu: VIN Nr:
Vehicle code:
Motor-Typ Motor-Nr Hubraum PS/KW: [OBenziner [Diesel [OSchaltung [ Automatik
Typ silnika: Nr silnika: Pojemnosé: KM/KW: Obenzyna O diesel O skrz. man. O automat
Engine type: Engine nr: Mileage: petrol manual gear box ~ automatic gear box
Erstzulassung / Production date: | Einbauam /instaliation date: | bei km-Stand Ausbau am bei km-Stand
Data produkcji: Data montazu: Tlosé km : Data demontazu 1lo$¢ km:

Mileage: Dissasembly date Mileage:

Reklamationsgrund/ genaue Beschreibung der Beanstandung
Powod reklamacji/ doktadny opis:
Reason of complaint in ENGLISH / accuarte description:
Fehler tritt auf: O im warmen Zustand O im kalten Zustand O bei Feuchtigkeit O Sonstiges

O w srodowisku wilgotnym O inne

damp environment others

[0 Belege tber Ein-/ Aushaukosten (Nebenkosten) in Hohe von
Euro + MW St. liegt / liegen im Original bei.
Nachtragllch eingereichte Belege tiber Nebenkosten kdnnen nicht
beriicksichtigt werden.

Dokumenty dot. zwrotu kosztow montazu i demontazu w wysokosci
. .. Euro + VAT sq zalqczone w oryginale.
Pozn zeysze zgloszenianie bedg respektowane.
Installation and disassembly reimbursement in amount ...
O Vorersatz wurde geleistet
zostata wydanazaliczka | deposit

EUR attached in the origingl.

Vollstandigkeit und Richtigkeit der Angaben bestatigt
Kompletnosé i poprawnosé danych potwierdzam podpisem :

Signature

Unterschrift

Data Date Podpis

Legible signature

Bei Anerkennung wird folgende Abwicklung gewiinscht:

Zgdanie przy uznaniu reklamacji: | demand, when complaint considered,:
O Gutschrift / nota uznaniowa / corrective note

[ kostenloser Ersatz / wymianatowaru / goods replacement

Bei Ablehnung wird folgende Abwicklung gewtnscht:

Zgdanie przy odrzuceniureklamacji: | demand, when complaint rejected,:

O Bauteil zurlick zum Kunden / zwrot czesci do klienta I return goods to customer
O verschrotten/ zlomowanie I recycling

Beachten Siebitte, dass durch fehlende oder falsche Angaben und de r daraus resultierenden Riickfragen unnétige Kosten und Zeitverzégerungen

entstehen.

Fur jedes reklamierte Bauteil istein gesonderter und wollstandiger Antrag auszufillen.

Prosze o zwrécenie uwagi, Ze brakujgce lub blednedaneiwynikajgce z tego powodu pytania zwrotne powodujg niepotrzebnekoszty i opoZnienia
czasowe. Dla kaZdej reklamowanej czesci naleiy wypetnié osobny i kompletny wniosek.

MAQQ2, 22.01.2015

Aufbewahrungsfrist/ Retention: 2 Jahre

Stand / Change lewel: Jan. 2015




